
ロストフ・ナ・ドヌーで困ったら
（大使館からのお知らせ）

ロシアでは，窃盗，スリ，置き引き，強盗などの犯罪が発生してい
ます。スタジアムやレストランなど狙われやすい場所では油断せず
に周囲に気を配りましょう。

また，人が多く集まる場所ではテロの可能性がありますので以下
の点に注意してください。

●猛暑が予想されます。水分補給などの対策をしてください。
●目立たない服装を心がけ，金目の物は身につけない。
●観戦時は置き引きに注意し，旅券や貴重品は肌身離さない。
●不審な人・物を見かけたら，速やかにその場から離れる。

在ロシア日本国大使館
平成30年6月

①盗難・紛失届の提出

盗難・紛失届を最寄りの警察署に届け，盗難・紛失証明書を入手
してください。旅券の発給や保険会社に請求する際に必要となりま
す。
②旅券の作成

盗難・紛失した場合，臨時事務所で「帰国のための渡航書」が発給
できます。
「旅券」は在モスクワ日本国大使館で発給できます。
③クレジットカード

盗難に遭った場合は，直ちにクレジットカード会社に連絡し手続きを
止めてもらいましょう。

【滞在中の注意】

【被害に遭ったら】



在ロストフ・ナ・ドヌー臨時事務所
場所： Bolshaya Sadovaya street, 51, Rostov-on-Don, １階
ＴＥＬ：＋７－９０３－７９０－４５２０
開所時間：7月1日（日）14：00-18:00

2日（月）9:15-13:00, 14:00-24：00
3日（火）9:15-13:00

※電話のかけ方 （日本の携帯電話から）

①＋を押す（機種によりますが，ダイヤルの０を長押し，または＊を２回押すと＋が表示されます）

②国番号を押す（ロシアの国番号は７）
③相手の番号を押す
（例）ロストフ・ナ・ドヌー臨時事務所
＋７－９０３－７９０－４５２０

スタジアム

臨時事務所

鉄道駅

【連絡先】

空港


